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KOMUNALNA 8
POISTOUNA B

VIENNA INSURANCE GROUP

FORMULAR O DOLEZITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH
UZATVARANEJ POISTNEJ ZMLUVY

podia § 70 ods. 4 zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov

1. UPOZORNENIE PRE POISTNIKA

Informéacie uvedené v tomto formulari o délezitych zmluvnych podmienkach
uzatvaranej poistnej zmluvy (dalej len ,formular“) neobsahuja Uplny rozsah
prav a povinnosti, ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a ne-
nahradzaju informacné povinnosti ustanovené vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi pri predaji alebo sprostredkovani poistnych produktov. Tento
formular je Gcinny od 01.01.2016.

2. INFORMACIE O POISTOVATELOVI A KONTAKTNE
UDAJE

Obchodné meno a pravna forma:

KOMUNALNA poistoviia, a.. Vienna Insurance Group (dalej len , poistovatel™)

Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela:

Slovenska republika (d'alej len ,SR®)

Sidlo poistovatela: Stefanikova 17, 811 05 Bratislava

Telefonne cCislo: 0800 11 22 22

E-mailova adresa: info@kpas.sk

Webové sidlo: www.kpas.sk

3. CHARAKTERISTIKA POISTNEJ ZMLUVY
A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY

3.1. Nazov poistného produktu
Cestovné poistenie v zahranici - EUROTRAVEL

3.2. Popis poistného produktu

3.2.1. Popis poistenia

V ramci cestovného poistenia Eurotravel je mozné dojednat’

) poistenie liecebnych nakladov,

) poistenie batoziny,

) Urazové poistenie,

) poistenie zodpovednosti za Skodu,

) poistenie nepojazdného vozidla,

f) poistenie pred€asného navratu,

g) poistenie storna zajazdu,

v rozsahu a za podmienok stanovenych vo VSeobecnych poistnych podmien-
kach pre cestovné poistenie v zahranici - EUROTRAVEL (dalej len , VPP 390-4%).

3.2.2. Poistna doba, poistné obdobie

1. Poistenie sa dojednava na dobu stanovenu v poistnej zmluve ako
poistna doba. Poistna doba je dojednana na dobu ur€itd, maximal-
ne v§ak na 365 dni. Osoba, ktora doviSi vek 70 rokov do zaCiatku
platnosti poistnej zmluvy, moze uzatvorit poistnd zmluvu, v ktorej
dohodne dobu trvania poistného krytia max. na 90 dni, poistné krytie
konéi 24.00 hod. 90. dna poistenia.

2. Poistné obdobie je zhodné s dobou poistenia.

3.2.3. Poistné rizika

V cestovnom poisteni Eurotravel je mozné dojednat tieto poistné rizika
a predmety poistenia:

poistenie lieCebnych nakladov,
poistenie batoziny,

poistenie trvalych nasledkov urazu,
poistenie smrti nasledkom drazu,
poistenie zodpovednosti za Skodu,
poistenie nepojazdného vozidla,
poistenie predéasného navratu,
poistenie storna zajazdu.
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3.2.4.VSeobecna charakteristika poistného pinenia
1. Ak nastala poistna udalost, ma poisteny pravo na poistné pinenie za
podmienok uvedenych vo VPP 390-4 a/alebo v poistnej zmluve.

2. Poistné plnenie ma zvycajne formu penazného pinenia.

3. Poistné plnenie moze byt limitované vyskou limitu alebo sublimitu.
Limit alebo sublimit je Cast poistnej sumy dohodnutej v poistne;
zmluve ako maximalna vySka nahrady, ktor( poistoviia vyplati za
vSetky Skody, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného obdobia,
na ktoré sa limit alebo sublimit podla dojednaného rozsahu poistenia
uvedeného v poistnej zmluve vztahuje. Limit alebo sublimit nezvySu-
je poistn( sumu.

3.3. Sposob uréenia vysky poistného plnenia

1. Ak nastala poistna udalost, ma poisteny pravo na poistné pinenie za
podmienok uvedenych v poistnej zmluve a/alebo vo VPP 390-4 az
do vySky poistnej sumy alebo limitu uvedenych v poistnej zmluve
a/alebo vo VPP 390-4.

2. Poistenie sa vztahuje na liecebné naklady, ktoré vzniknd v pripade
nahleho ochorenia alebo drazu poisteného v zahranici. Poistné krytie
pre jednu poistnii udalost je obmedzené poistnou sumou dohodnutou
v poistnej zmluve (limit).

3. Predmetom poistenia je batoZina a veci osobnej potreby, urCené pre
cesty a pobyt poisteného v zahranici. Poistovha poskytuje nahradu
za poSkodenie, znicenie, stratu, kradez alebo lipeZz poistenej veci
v dosledku poistnej udalosti definovanej vo VPP 390-4.

4. Poistenie sa vztahuje na (razy, ktoré poisteny utrpi pri ceste a pobyte
v zahranici. Ak dojde k Grazu, poistoviia poskytne poistné plnenie
v rozsahu VPP 390-4 a v rozsahu poistnej zmluvy za:

a) trvalé nasledky urazu,
b) smrt nasledkom trazu.

5. Pri poisteni zodpovednosti za Skodu v zahrani¢i ma poisteny pravo,
aby poistovita za neho uhradila-v rozsahu a vo vyske podia pristus-
nych pravnych predpisov, voci nemu uplatnené a preukazané naro-
ky na nahradu skutocnej Skody, spsobenej poistenym v suvislosti
s ¢innostou alebo vztahom k inej osobe:

a) na zdravi alebo usmrtenim,

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci,

pokial’ poisteny za Skodu zodpoveda v dosledku svojho konania ale-
bo vztahu v ¢ase trvania poistenia, ak sa nedohodlo inak.

6. Poistenie nepojazdného vozidla sa vztahuje na pripady, ked' sa pois-
teny v dosledku dopravnej nehody, poruchy alebo odcudzenia osob-
ného motorového vozidla v zahrani¢i nemoze vratit svojim vozidlom
do vlasti. Poistoviia mu vtedy zabezpeci a uhradi nevyhnutné nakla-
dy na odtiahnutie nepojazdného vozidla do opravovne, prepravu po-
isteného do miesta jeho trvalého pobytu alebo nahradné ubytovanie
v mieste opravovania vozidla.

7. Predmetom poistenia storno zajazdu je nahrada 90 % storno po-
platku, ktory tiéastnik zajazdu musi uhradit cestovnej kancelarii so
sidlom v SR v pripade stornovania zajazdu, ked' z vaznych dévodov
nemdze nastupit na zajazd.

8. Ugelom poistenia predcasného navratu je odskodnenie za necerpané
sluzby (predcasny navrat), ktoré poisteny v pinej vySke uhradil ces-
tovnej kancelarii so sidlom v Slovenskej republike.

3.4. Podmienky, za ktorych nevznika poistovni

povinnost poskytnut poistné plnenie alebo je

poistoviia opravnena poistné plnenie znizit

1. Poistnik a poisteny je pri uzavierani alebo zmene poistnej zmluvy
povinny odpovedat pravdivo a (plne na vSetky pisomné otazky po-
istovne. Pri vedomom poruseni tejto povinnosti moze poistoviia od
poistnej zmluvy odstupit, ak pri pravdivom a Gplnom zodpovedani
otazok by poistnd zmluvu neuzavrela. Toto pravo moze poistovia
uplatnit do troch mesiacov odo dia, ked' tak( skutocnost zistila; inak
pravo zanikne. Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze je]



pri¢inou je skutocnost, ktort pre vedome nepravdivé alebo nedpiné
odpovede nemohla zistit pri dojednavani poistenia a ktora pre uzav-
retie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravnena pinenie z poistnej
zmluvy odmietnut; odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

2. Poisteny je povinny zachovavat povinnosti, ktoré boli v poistnej zmlu-
ve dohodnuté alebo ktoré st ustanovené v poistnych podmienkach
alebo v ust. Obdianskeho zakonnika. Ak malo vedomé poruSenie
tychto povinnosti podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na
zvéacsenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistoviia opravne-
na pinenie z poistnej zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv malo toto
porudenie na rozsah jej povinnosti pinit. Podmienky zniZenia poistné-
ho pinenia pre porusenie zmluvnych podmienok st uvedené v Hlave
[1¢l. Vil ods. 4 a 5, v Hlave Il ¢I. VIl ods. 5 a 6, v Hlave IV €l. VIl ods.
6 a ¢l. IX, v Hlave V ¢l. VI ods. 13 a ¢l. VIl ods. 9 a 10, v Hlave VI
¢l. VIl ods. 4 a 5, v Hlave VII ¢l. VIl ods. 4 a 5 VPP 390-4.

3. V poistnej zmluve a/alebo v poistnych podmienkach je mozné okrem
rozsahu poistenia (na ¢o sa poistenie vztahuje) dohodnit aj vyluky
z poistenia (na ¢o sa poistenie nevztahuje), t. j. podmienky, za ktorych
poistoviia neposkytne poistné plnenie. Skody z poistného plnenia vy-
lucené st uvedené v Hlave | ¢l. IV ods. 3, v Hlave Il ¢l. IV, v Hlave [l
¢l. I, v Hiave IV €l 1I, &l. VIl ods. 5 pism. a) a €l. IX ods. 1, v Hlave V
¢l. Vacl Vil ods. 6 az 8, v Hlava VI ¢l. IV a ¢l. VIl ods. 3, v Hlave VII
¢l. IV a v Hiave VIII €l 11l VPP 390-4, pripadne v poistnej zmluve.

3.5. Informacia o sposobe urcenia a platenia

poistného, jeho splatnosti a o désledkoch

nezaplatenia poistného

1. Minimalne poistné je vyska poistného na 3 dni podla sadzobnika.

2. Poistné, urCené na zaklade uzavretej poistnej zmluvy, musi byt po-
istovni preukazatelne hradené eSte pred zaciatkom dcinnosti poist-
nej zmluvy. V pripade, Ze G¢innost zmluvy nastava uz okamihom jej
uzavretia, musi byt hrada poistného vykonana najneskor do 1 hod.
od okamihu uzavretia poistnej zmluvy.

3. Ak je poistné zaplatené alebo poukazané k thrade aZ po dni jej G¢innos-
ti, alebo po prekrocent limitu na dhradu uvedeného v predchadzajicom
odseku tohto ¢lanku, nevznika pravo na plnenie zo zmluvy. V takom
pripade osoba, ktora dojednala poistenie, obdrZi zaplatené poistné spat.

4. Poistné stanovené podla sadzobnika poistovne sa uhradi za celt po-
istni dobu naraz.

5. V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dial'ku ak nebude poistné
alebo splatka poistného pripisané na bankovy (cet poistovne v leho-
te 5 dni odo dia zaciatku poistenia, platnost predlozeného navrhu
poistnej zmluvy zanikne a pripadné neskorSie zaplatenie poistného
nebude mat vplyv na vznik poistenia - t. j. nebude povazované za
akceptaciu navrhu poistnej zmluvy a poistenie nevznikne.

3.6. Doplnkové administrativne sluzby, ktoré nie

su zahrnuté v cene poistenia a poplatky s nimi

spojené a sposob spristupfiovania informacii o

ich zmene

1. Poistoviia ma pravo Uctovat poistnikovi v pripade omeSkania s dhra-
dou splatného poistného poplatok za zaslanie upomienky na thradu
poistného, vyzvy na zaplatenie poistného podla § 801 ods. 2 Obcian-
skeho zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to vo vySke zverejnenej
v sadzobniku poplatkov na internetovej stranke www.kpas.sk. Pois-
tovia si vyhradzuje pravo na zmenu vySky jednotlivych poplatkov.

2. Pre poistnika, ktory je v omeSkani s Uhradou splatného poistného
je vySka poplatku stanovena podla aktualne platného sadzobnika
poplatkov v ¢ase odoslania upomienky na uhradu dizného poistného,
vyzvy na zaplatenie alebo predzalobnej vyzvy.

zmluvnej strane najneskor Sest tyZdiov pred koncom poistného
obdobia,

c¢) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho splatnosti,

d) ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,

e) na zaklade pisomnej dohody poistovne a poistnika,

2. Dalsie spdsoby zaniku poistnej zmluvy sa riadia ust. § 800 - § 803
Obéianskeho zakonnika a Hlavy IX &l. | VPP 390-4.

3.8. Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy
Sucastou poistnej zmluvy mdzu byt napr. aj lekarska sprava poistenej
osoby, zoznam prepravovanej batoziny, fotokopia technického osvedce-
nia vozidla, fotokopia zmluvy o zajazde a pod.

3.9. Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy,
ktoré umoznuju poistovni vykonavat zmeny
podmienok poistenia bez suhlasu druhej
zmluvnej strany

Tato poistna zmluva neobsahuje ustanovenia, ktoré umoZziuju vykonat
zmeny podmienok poistenia bez sthlasu druhej zmluvnej strany.

3.10. Dalsie informacie a pouéenia umozhujuce
pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou

Potencialne rizika spojené s poistnou zmluvou:

a) komplexnost poistenia (Co vSetko je/nie je poistené),

b) Uzemna platnost (poistenie neplati na Gzemi Slovenskej republiky),

c) poistna doba (nespravne stanovenie poistnej doby),

d) vek poistenej osoby (osoba, ktora dovfsi vek 70 rokov do zaciatku
platnosti poistnej zmluvy, mdze uzatvorit poistni zmluvu, v ktorej
dohodne dobu trvania poistného krytia max. na 90 dni).

Dalsie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve

dohodnuté

1. Komplexnost: v ramci jednej zmluvy je mozné dojednat poistenie lie-
¢ebnych nakladov, poistenie batoziny, urazové poistenie, poistenie
zodpovednosti za Skodu, poistenie nepojazdného vozidla, poistenie
pred¢asného navratu a poistenie storna zdjazdu.

2. Jednoduché nahlasovanie poistnych udalosti prostrednictvom non-
stop Centralneho dispecingu Skod.

3.11.

4. INE DOLEZITE INFORMACIE

4.1. Spobsob vybavovania staznosti
Staznosti sa zasielaju pisomne na adresu sidla poistovne uveden( v ¢l. 2 tohto
formulara. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava. Musi obsahovat meno,
priezvisko, adresu fyzickej osoby alebo obchodné meno a sidlo pravnickej
0soby, predmet staznosti a oho sa stazovatel domaha. Poistoviia posudi
dorucend staznost a v lehote do 30 dni odo diia dorucenia staznosti oznami
osobe podavajticej staznost svoje stanovisko k dorucenej staznosti. V pripa-
de, Ze vybavenie staznosti vyZaduje obdobie viac ako 30 dni, je mozné tito
lehotu prediZit a stazovatel bude o tejto skutocnosti pisomne informovany.
4.2. Informacie o prave statu a danovych predpisoch,
ktoré platia pre poistni zmluvu
a) Prava a povinnosti vyplyvajlice z poistnej zmluvy sa spravujd prav-
nym poriadkom SR, prislusnymi ustanoveniami Ob¢ianskeho zékon-
nika v platnom zneni, VPP 390-4, prilohami a dodatkami k poistnej
zmluve a ustanoveniami poistnej zmluvy.
b) Dafové prava a povinnosti majlice stvislost s poistnou zmluvou sa
spravuju ustanoveniami zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov

v zneni neskarsich predpisow




